
COMO FAZER UMA DEVOLUÇÃO DE VENDA 
 

Acesse o menu: 

 

 

 



 

Selecione o cliente, e o vendedor que fez a venda, para que o valor seja descontado do total de 

vendas no cálculo da comissão. 

Salve o Cabecalho e clique no botão “+” para adicionar os itens: 



 

 

Faça uma pesquisa pelas vendas ao cliente e clique duas vezes em cima do registro: 



 

 

Preencha as quantidades devolvidas e clica em Salvar. 



 

Nesse momento a mercadoria já voltou para o estoque e o valor vai ser abatido do 

faturamento diário. 

Agora vamos emitir a Nota Fiscal: 
 

 

 

 

O sistema irá gerar uma nota fiscal de entrada/devolução no mesmo valor da compra, essa 

nota anula a operação de venda e abate o valor do cálculo do imposto da empresa. 



 

 

Basta Clicar em Validar e Enviar a Nota Fiscal. 

 



 

Pronto, a Nota Fiscal foi emitida! 


